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บทนํา 

 ในยุคโลกาภวิัฒน (Globalization)  ที่การคาระหวางประเทศมีการเติบโตอยางรวดเร็ว  ประกอบ กับ
นโยบายการเปดเสรีทางการคาตามขอตกลง FTA ที่ประเทศไทยจะตองเขารวมทั้งในฐานะผูนําเขา     ผู
สงออก และนักลงทุน ความรวมมือระหวางภาครัฐและภาคเอกชนในการขบัเคล่ือนสินคา บรกิารขอมูล 
และการเงิน จึงมีความสําคัญที่จะทําใหประเทศไทยสามารถแขงขันในเวทกีารคาโลกได โลจิสติกส 
นับเปนยุทธศาสตรหนึ่งที่จะนํามาใชในการเพิ่มขดีความสามารถในการแขงขนัทางการคา ซ่ึงจะทําให
สินคาและบรกิารมตีนทุนถูกลง  ถึงมอืผูบรโิภคเรว็ขึน้และถูกตองตามที่ไดตกลงไว   อันจะนําไปสูการ
ขยายตัวของการคาระหวางประเทศ  การลงทุน  การจางงาน  รวมถึงการเติบโตทางเศรษฐกิจ 

ความหมายและความเปนมาของโลจิสตกิสในประเทศไทย 
โลจิสติกส หมายถึงกระบวนการของการวางแผน การดําเนินงาน และการควบคุมการ

เคล่ือนยายทั้งไปและกลับ  การเกบ็รกัษาสินคา บรกิาร  และขอมลูที่เกี่ยวของอยางมปีระสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล  ตั้งแตจุดเริ่มตนของการผลิตไปสูจุดสุดทายของการบริโภค 

ในอดตีหากเปรียบเทยีบตนทนุของโลจิสตกิสของประเทศไทยกบัประเทศที่พัฒนาแลว จะพบวา 
ประเทศไทยมีตนทุนโลจสิติกสสําหรับสินคาสงออกตางๆ เชน อาหารทะเล ประมาณ ๖%  ส่ิงทอ ผลไม 
ผลิตภัณฑยานยนต ยางพารา ประมาณ ๑๕-๑๖%  ผลิตภณัฑเกษตร ประมาณ ๑๙% ซ่ึงตนทุนโลจิสติกส
ดังกลาวสวนใหญเปนตนทุนคาขนสงและสินคาคงคลัง  หรือหากพิจารณาตนทุนโลจิสติกสตอ GDP ของ
ไทยจะพบวามีอัตรารอยละ ๒๕-๓๐ ในขณะที่ประเทศที่พัฒนาแลวจะอยูระหวางรอยละ ๗-๑๑                
สืบเนื่องมาจากการไมมีหนวยงานภาครัฐทําหนาที่เปนหนวยงานกลางในการพัฒนาระบบโลจิสติกส  
ทําใหขาดการบูรณาการทั้งในดานเปาหมาย  แผนงาน  โครงการและงบประมาณ และกฎระเบียบภาครฐั
เพื่อใหการพฒันาระบบโลจสิตกิสเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
 คณะรัฐมนตรีไดมีมติเมื่อวันที่ ๒๗ กุมภาพนัธ ๒๕๕๐ ใหความเห็นชอบ แผนยุทธศาสตรการ
พฒันาระบบโลจิสตกิสของประเทศไทย พ.ศ. ๒๕๕๐-๒๕๕๔ เพื่อมุงไปสู e-Logistics หรือกรอบแผน
แมบทการพฒันาระบบโลจิสตกิส โดยมีวิสัยทัศนวา ใหประเทศไทยมีระบบโลจิสติกสระดับโลกเพื่อ
สนับสนุนการเปนศนูยกลางธุรกิจและการคาของภมูภิาคอินโดจนี   ซ่ึงมียุทธศาสตร ๕ เรื่อง ไดแก  การ



ปรับปรุงประสิทธิภาพระบบโลจิสติกสในภาคการผลิต(โครงสรางพื้นฐาน) การปรับปรุงประสิทธิภาพ 
ระบบขนสงและโลจสิติกส  การพัฒนาธุรกิจโลจิสติกส การปรับปรุงประสิทธิภาพส่ิงอํานวยความสะดวก 
ทางการคาและการเพิ่มประสิทธิภาพกําลังคนและระบบขอมูล ( ระบบการเชื่อมโยงขอมูลและฐานขอมูล ) 
 ยุทธศาสตรที่กลาวมาทั้ง ๕ เรื่องขางตน  มีจุดมุงหมายเพื่อลดตนทุนโลจิสติกส (Cost Efficiency)  เพิ่ม
ความปลอดภัยและความเชื่อถือไดในกระบวนการนําสงสินคาและบริการ (Reliability and Security)  และเพิ่มขีด
ความสามารถของธุรกิจในการตอบสนองความตองการของลูกคา (Responsiveness) 

 การเชื่อมโยงขอมูลและฐานขอมูลหรือการจัดทําระบบขอมูลดานโลจิสติกสเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ 
ของระบบขอมลู  จัดวาเปนส่ิงจาํเปนอยางยิ่งอยางหนึ่งที่หนวยงานทั้งภาครฐัและเอกชนควรตระหนกัถึง
ความสําคญัและรวมมอืกันพฒันาใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด    เปนผลใหรัฐบาลกําหนด  
กลยุทธหลักของการจัดทําระบบขอมูลโลจิสติกสไวดังนี้คอื 

๑.  พฒันาระบบการเชื่อมโยงขอมลูระหวางหนวยงานภาครฐั  เอกชน  และผูใชบรกิาร 
๒.  สงเสรมิใหมกีารประยกุตใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการทาํธุรกจิ 
๓.  สนับสนุนใหมีการพัฒนาระบบฐานขอมูลเพื่อการวางแผนดานโลจิสติกสทั้งในระดับประเทศและ

ระดับกิจการ 

บทบาทของกรมศลุกากรตอ e-Logistics 
 การมรีะบบบรหิารจดัการขอมลูที่ดนีั้น  มคีวามจาํเปนและสําคญัยิ่งในการดําเนินธุรกจิยุคการ
ส่ือสารและการคาไรพรมแดน  ทั้งนี ้การที่หลายๆ หนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชน ไดพยายามนําระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัยมาพัฒนาเปนระบบที่ใชในการบริหารจัดการโลจิสติกส ดวยอิเล็กทรอนิกส    
(e-Logistics) โดยทุกๆ ระบบจะตองสามารถเชื่อมโยงและใชขอมลูรวมกันไดอยางมีประสิทธิภาพ เชน 
สามารถตรวจสอบสถานะหรือสิทธิของผูที่เขาใชระบบหรอืสามารถตรวจสอบลายมอืชื่ออิเล็กทรอนิกส
ได  เปนตน 
 ระบบ e-Logistics ในภาครัฐหรือระดับประเทศ  เปนระบบที่เนนกระบวนการโลจิสตกิส     ใน
การเชื่อมโยงกับหนวยงานของภาครัฐที่เกี่ยวของกบัการกาํกบัควบคมุและการปฏิบตัพิธีิการ เชน กรม
ปศุสัตว  กรมการคาตางประเทศ  องคการอาหารและยา  และกรมศุลกากร  โดยเกี่ยวเนื่องไปถึงการ
เชื่อมโยงขอมูลกับภาคบรกิารของเอกชน  เชน  สายการเดนิเรือ  สายการบนิ  ธนาคาร  สถาบันการเงิน 
บริษัทประกันภัย  รวมถึงผูใหบริการดานไอททีี่อาศัยระบบอิเล็กทรอนิกสมาเปนกลไกขับเคล่ือนระบบ 
โลจิสติกส   

ระบบ e-Logistics มีเปาหมายใหหนวยงานทั้งของภาครัฐและภาคธุรกิจสามารถเชื่อมโยงขาวสาร
ในหวงโซอุปทานอยางบูรณาการ  อันหมายถึงการมีกระบวนการนําเขา-สงออก ที่เปนแบบเบ็ดเสร็จจาก
หนาตางเดียว (Single Window Entry)  มกีารพฒันาระบบเอกสารอิเล็กทรอนิกส เพื่อลดและทดแทนเอกสาร
กระดาษ  หรือการพัฒนาระบบการคาแบบไรกระดาษ (e-Paperless)  ในธุรกรรมภาครัฐและเอกชน ซ่ึงจะ



นําไปสูการพัฒนาระบบเชื่อมโยงและแลกเปล่ียนขอมูลอิเล็กทรอนิกสระหวางหนวยงานเพื่อการทํา Data 

Crossing และลดการตรวจสอบเอกสารกระดาษในที่สุด 
 กิจกรรมสําคญัสําหรบัการพฒันาระบบเชื่อมโยงเครอืขายขอมลูและบริการภาครฐัเพื่อการ
นําเขา-สงออก และโลจิสติกส (Single Window e-Logistics : SWeL) ซ่ึงมีวัตถุประสงคหลักในการอํานวยความ
สะดวกดานการนําเขา-สงออกและโลจิสติกส รวมทั้งเพิ่มประสิทธิภาพและลดตนทุนการทํา ธุรกรรมของ
ผูประกอบการ  ทั้งนี ้การพัฒนาระบบ SWeL ตองเกี่ยวของกับ ๒๙ หนวยงานราชการ และ ๘ กลุมธุรกิจ  
และขั้นตอนในการนําเขาและสงออกของไทยยังตองพึ่งพาระบบเอกสารตามที่กฎระเบียบกําหนด  และ
กระบวนการใหบรกิารเพื่อการนําเขา-สงออกของภาครฐัยงัขาดการบรูณาการขอมลูอยางเปนระบบและ
เชื่อมโยงภายใตมาตรฐานเดียวกนั  
 เมื่อวันที ่ ๑๙ กรกฎาคม ๒๕๕๐ คณะกรรมการบริหารจดัการขนสงสินคาและบริการของ
ประเทศ (คบส.) ไดมมีติแตงตั้ง คณะอนกุรรมการพฒันาระบบเชื่อมโยงเครอืขายขอมูลและบริการ
ภาครฐัเพื่อการนําเขา สงออก  และโลจสิติกส  โดยมกีรมศลุกากรเปนฝายเลขานุการฯ  ทาํหนาที่ในการ
จัดทําแผนปฎิบัติและบูรณาการแผนงานโครงการเพื่อพัฒนาระบบ National Single Window (NSW) ใหเกิดขึ้น
อยางเปนรูปธรรมและใหบริการไดอยางมีประสิทธิภาพ พิจารณาแกกฎระเบียบ ขอบังคับและ กฎหมายที่
เปนอุปสรรค  ตลอดจนกํากบัดูแลและตดิตามประเมนิผลการดําเนนิงาน  เพื่อใหสอดคลองกบัเปาหมาย
การปรบัลดเวลาทีใ่ชกับงานเอกสารและการดําเนินการเพื่อการนําเขา-สงออก จาก ๒๔ วนั เหลือ ๑๕ 
วัน 

จากผลรายงานการศกึษาของธนาคารโลก(World Bank)๑ เพื่อศกึษาตวัชี้วัดความสามารถในการ
แขงขันของประเทศในดานตางๆ ในเรื่องการคาขามแดน (Trading across Borders) ที่ม ี ระยะเวลาทีใ่ชใน
กระบวนการนําเขา-สงออก๒ เปนตัวชี้วัดตวัหนึ่ง พบวา  ระยะเวลาที่ใชในกระบวนการสงออก๓ของ
ประเทศไทยลดลงจาก ๒๒ วันในป ๒๕๔๙ เปน ๑๔ วัน ในป ๒๕๕๐  และระยะเวลาทีใ่ชใน
กระบวนการนําเขา๓ของประเทศไทยลดลงจาก ๒๔ วันในป ๒๕๔๙ เปน ๑๗ วนั ในป ๒๕๕๐  มีผล
เนื่องมาจาก กรมศลุกากรรวมกับหนวยงานที่เกี่ยวของ  ไดมีการเรงรัดพัฒนาระบบการใหบรกิาร
ศลุกากรทางอิเล็กทรอนกิสแบบไรเอกสาร (Paperless)   โดยกรมศุลกากรไดเตรียมยกเลิกการใชระบบ EDI 
และเปล่ียนมาใชระบบพิธีการศุลกากรแบบไรเอกสาร ทั่วประเทศ ดังนี้คือ 

- ๑ มีนาคม ๒๕๕๑ : ยกเลิกระบบ EDI และเริ่มใหบริการระบบ e-Import และ e-Export      ณ 
ดานตางๆ ๒๕ แหง 

- ประมาณเดือนเมษายน ๒๕๕๑ : ยกเลิกระบบ EDI ขาเขา และเริ่มใช e-Import                ณ  ทา
อากาศยานสุวรรณภูม ิ และยกเลิกระบบ EDI ขาออก และเริ่มใช e-Export ณ ทาเรือกรุงเทพ 

- ประมาณเดือนพฤษภาคม ๒๕๕๑ : ยกเลิกระบบ EDI ขาเขาและเริ่มใช e-Export             ณ 
ทาเรือแหลมฉบัง 



นอกจากนี้ กรมศลุกากรยังไดประสานงานกบัหนวยงานภาครฐัเพื่อทาํการพฒันาการเชื่อมโยง
ขอมูลใหสามารถแลกเปล่ียนขอมูลในรูปแบบอิเล็กทรอนกิส  โดยกรมศลุกากรไดลงนามในบนัทกึขอตกลง 
วาดวยการเชือ่มโยงขอมลูอิเล็กทรอนกิส กับหนวยงานออกใบอนญุาตที่มคีวามพรอมดาน ICT จํานวน ๖ 
หนวยงาน เมื่อวันที ่ ๒๘ เมษายน ๒๕๕๑ อันประกอบดวย  กรมการคาตางประเทศ  กรมโรงงาน
อุตสาหกรรม  กรมเชื้อเพลิงธรรมชาต ิ การนิคมอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย สํานักงานคณะกรรมการ
สงเสริมการลงทุน  และกรมธุรกิจพลังงาน  ซ่ึงคาดวาจะสามารถเชื่อมโยงขอมูลในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส 
กับทกุหนวยงานที่เกี่ยวของประมาณ  ๒๕ หนวยงาน ประมาณปลายป ๒๕๕๑ นี้ 

จากการศึกษาของ UNECE (๒๐๐๗)๔ พบวา ปญหาสําคัญในกระบวนการนําเขา-สงออกของ
ประเทศไทยนั้นเกดิจากการเตรียมเอกสาร  หากพจิารณาตนทุนและเวลาที่ใชในการเตรียมเอกสารของ
ประเทศไทยพบวา  ประเทศไทยใชเวลาในการเตรยีมเอกสารถึง ๙ วัน มีคาใชจายประมาณ ๒๔๐ เหรียญ
สหรัฐ  ในขณะที่ประเทศเยอรมนใีชเวลาในการเตรียมเอกสาร ๓ วัน และมีคาใชจายเพียง ๘๕ เหรียญ
สหรัฐเทานั้น  ซ่ึงจะเห็นไดวา การสรางมาตรฐานขอมลูและปรับรปูแบบเอกสารใหเปนอิเล็กทรอนกิสที่
กรมศลุกากรไดเรงรัดและดําเนินการอยูนัน้ จะชวยปรบัลดขั้นตอนและระยะเวลาในการใหบรกิารลงได
อยางมีประสิทธิภาพ 

ผลการรวบรวมขอมลูการใหบรกิารเพื่อการนําเขา-สงออกของหนวยงานภาครัฐที่เกี่ยวของ 
จํานวน ๓๑ หนวยงาน เมื่อวันที่ ๓๑ ตุลาคม ๒๕๕๐ เกี่ยวกับ รูปแบบการใหบรกิารเพื่อการนําเขา-
สงออกประเภทสินคาที่ตองขอใบอนุญาตหรือใบรับรอง ขั้นตอนการดําเนินการ  เอกสารที่ใช  ระยะเวลา  
และกฎระเบียบขอบังคับตางๆ  พบวา ระยะเวลาในการเตรียมเอกสารเพื่อการนําเขา-สงออกนั้น ใชเวลา
มาก  เนื่องจากผูประกอบการตองติดตอหนวยงานภาครฐัที่เกี่ยวของหลายหนวยงาน  และหนวยงาน
สวนมากยังคงใชเอกสารในรูปแบบกระดาษในการใหบริการ และผูประกอบการตองยื่นเอกสารซํ้าๆ กัน 
ใหกับหลายหนวยงานที่ไปตดิตอ เชน ใบกาํกบัสินคา (Invoice)  และใบตราสง (Bill of Lading)   เปนตน  ซ่ึง
เปนการเพิ่มตนทนุและเวลาในการดาํเนินการทางดานเอกสารใหแกผูประกอบการ 

จากการศึกษาและรวบรวมขอมูลขางตน  อาจสรุปไดวา กรมศุลกากรในฐานะเปนหนวยงาน
หลักที่จะประสานงานในการเชื่อมโยงและพฒันาระบบขอมลูเพื่อมุงสูระบบอิเล็กทรอนกิสแบบเต็มรูปแบบ  
มีเปาหมายที่จะพัฒนาระบบ Single Window e-Logistics  โดยการเชื่อมโยงกระบวนการนําเขา-สงออกใหเปน 
Single Window Entry  และ Paperless  เพื่อลดตนทุนของผูประกอบการ  ลดเวลาและขัน้ตอนดานโลจิสติกส  
เพิ่มประสิทธิภาพการกาํกับควบคมุ  และสรางความเปนสากล ซ่ึงสอดคลองกบักรอบความรวมมอืของ 
APEC, ASEAN, FTA และสอดคลองกับคําแนะนําของสหประชาชาต ิ

แนวทางการพัฒนาระบบ e-Logistics เพื่ออํานวยความสะดวกในการนําเขา-สงออก 
แนวทางการพัฒนาระบบ e-Logistics เพื่ออํานวยความสะดวกในการนําเขา – สงออกอาจ      แบง

การดําเนนิการไดเปน ๓ ขั้นตอน  โดยในขั้นแรกคือการพฒันาระบบ Single Entry ซ่ึงไดแก  การดําเนนิการ



ใหมีการบรกิารแบบเบด็เสร็จจากจดุเดียวกนัได   และการจัดใหมแีบบฟอรมคําขอกลาง หรือ Centralized e-

Forms  ซ่ึงในสวนนี้กรมศลุกากรไดดําเนนิการไปแลว   ขัน้ตอนตอมาคอืการพฒันาระบบ Single Window 
ไปสูระบบ Single Submission  โดยพัฒนาใหเกิดการแลกเปล่ียนขอมลูอัตโนมัติระหวางหนวยงาน  และจัด
ใหมีระบบสอบถามผล หรือ e-Tracking เพื่อที่เจาหนาที่และผูประกอบการสามารถตดิตามไดวาเรื่องของ
ตนอยูในขั้นตอนใดของพิธีการนําเขา-สงออก 

เมื่อระบบ Single Submission ประสบผลสําเร็จแลว  ก็จะสามารถดําเนินการในขั้นสุดทายคือ Single 

Processing โดยการพัฒนาการใชระบบ e-Licensing/ e-Certificate/ e-Signature  และระบบการเชื่อมโยงกระบวนการ
ระหวางองคกร  เชน ระบบบรกิารการเงนิ-การประกนัภยัทางอิเล็กทรอนิกส  ระบบสนับสนุนขอมูลการ
ขนสงทางอิเล็กทรอนิกส  เปนตน  อันจะนําไปสูระบบการคาไรเอกสารระหวางประเทศในที่สุด 

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 ๑.  ลดความผิดพลาดและลด Non-Value added work ในรูปของเอกสารกระดาษ 
 ๒.  ลดระยะเวลาดําเนินการในการเตรียมเอกสารของผูประกอบการจากเดิม ๘-๑๐ วัน เหลือ        
๑-๓ วัน 
 ๓.  ลดตนทุนดานโลจิสติกสอยางนอย ๐.๕% ของมลูคาสินคานําเขา-สงออก  โดยจะสามารถ
ประหยัดไดไมต่ํากวา ๒๘,๕๐๐ ลานบาทตอป๕(NECTEC) 
 ๔.  เพิ่มประสิทธิภาพการทํางานของหนวยงานควบคุมตาง  ๆเชน กรมปศุสัตว  และกรม
ศุลกากร เปนตน 
 ๕.  เพิ่มประสิทธิภาพการทํางานของผูใหบริการ  ในดานความถูกตองและความรวดเรว็ 
 ๖.  สามารถตรวจสอบใบรับรองและใบอนุญาตทางอิเล็กทรอนิกสไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 ๗.  ลดตนทุนของภาครัฐและผูประกอบการ 
 ๘.  เพิ่มความมีมาตรฐานและความเปนสากลซ่ึงจะเปนไปตามพันธะและขอตกลงระหวาง
ประเทศที่ประเทศไทยไดเขารวมเปนภาคีสมาชกิ  ไดแก  องคการสหประชาชาต ิ และองคการการคา
โลก   

ขอเสนอแนะ 
 การดําเนินการเพื่อใหเกดิประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดตามแนวทางการพฒันา e-Logistics ตอง
ประกอบดวยยุทธศาสตรและองคประกอบดังนี้คือ 
 ๑.  ธรรมาภิบาลและการประสานงาน ซ่ึงตองอาศัยความมุงมั่นของผูบรหิารในการบริหาร
จัดการใหเปนไปตามเปาหมาย   การเสริมสรางองคกรใหเขมแข็งเพื่อใหเจาหนาทีใ่นองคกรมคีวาม
เขาใจ และปฏิบตัิงานเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคเดยีวกัน  และการพัฒนากลไกความรวมมอืระหวาง
หนวยงานภาครัฐและภาคเอกชน 



 ๒.  กฎหมายและการจัดการ  ตองประกอบดวยผูบริหารทีม่คีวามใสใจในการแกปญหา  และ
อุปสรรคตางๆ  มีการกําหนดเปาหมาย  ขอบเขต  และดัชนชีี้วัดของโครงการที่ชดัเจน  และเตรียมพรอม
ที่จะปรับปรุงกฎหมายใหรองรับระบบ e-Logistics ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 ๓.  เทคโนโลย ี เปนปจจัยสําคัญซ่ึงผูบริหารทกุหนวยงานที่เกี่ยวของจะตองเรงสรางโครงสราง
พื้นฐานสารสนเทศเพื่อใหมรีะบบเชื่อมโยงและฐานขอมูลที่ไดมาตรฐานและเปนสากล   อีกทั้งสามารถ
เขาถึงและใชงานขอมูลไดงาย 
 ๔.  รูปแบบธุรกิจ  ควรเปนรูปแบบการใหบริการ  และมีการรับชําระเงินแบบออนไลน 
 ๕.  ความพรอมของบุคลากร  เปนปจจัยที่ผูบริหารพึงใหความใสใจ  โดยการสรางความเขาใจ
และจัดใหมกีารฝกอบรมแกผูมีสวนเกี่ยวของ เพื่อใหมีความสามารถปฏิบัติงานเพื่อรองรับระบบ e-Logistics ใน
อนาคตไดอยางมปีระสิทธิภาพ 

บทสรุป 
 ในปจจุบันหลายหนวยงานภาครัฐ โดยเฉพาะอยางยิ่งกรมศุลกากรไดเรงรัดดําเนินการที่สอดคลอง 
กับยทุธศาสตรการเชื่อมโยงขอมลูและฐานขอมลู หรือการจดัทําระบบขอมลูดานโลจิสตกิส  โดยการ
ปรบัลดขัน้ตอนและระยะเวลาทีใ่ชกบังานเอกสาร รวมถึงการใหบรกิารสําหรบัพธีิการการนําเขา-สงออก 
เพื่อมุงไปสูระบบ e-Logistics หรือระบบการคาไรเอกสาร 
 ทั้งนี ้จําเปนตองพิจารณาเลือกใชเทคโนโลยีที่ทันสมัย รวมถึงตองคํานึงถึงองคประกอบที่สําคัญ  
และขอกําหนดทางดานเทคนิคที่สําคัญของระบบ e-Logistics ดวย  เพื่อใหการพัฒนาระบบอิเล็กทรอนิคส 
เปนไปตามเปาหมายที่วางไว  สามารถพฒันาตอเนื่องและรองรบัการเชื่อมตอกับระบบอิเล็กทรอนกิส
ของหนวยงานอ่ืนในอนาคตไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 อยางไรกต็าม หากทกุหนวยงานที่เกีย่วของกับการออกใบอนญุาตและใบรับรองตางๆ ประสานงาน 
และรวมมือกันดําเนินงานตามแผนการ และสามารถใหบริการในรูปแบบอิเล็กทรอนิกสไดอยางทั่วถึง 
ภายในป ๒๕๕๒  จะสามารถลดระยะเวลาในการเตรียมเอกสารจาก ๑๓ วัน เหลือเพียง ๕ - ๖ วัน   
สงผลใหประเทศไทยสามารถปรับลดเวลาที่ใชกับงานเอกสารเพื่อการนําเขา-สงออกจาก ๒๔ วัน เหลือ 
๑๕ วัน หรือนอยกวาได  ซ่ึงจะเปนการเพิ่มขดีความสามารถในการแขงขนัทางการคาระหวางประเทศได
อีกระดับหนึ่ง 
  

 
 
 
 

 



                                                         บรรณานุกรม 
 
๑.   The Doing Business project provides objective measures of business regulation and their enforcement across ๑๗๘ 

countries and selected cities at the sub-national and regional level 
๒.  ระยะเวลาที่ใชในกระบวนการนําเขา-สงออก  : ทุกกิจกรรมที่เกี่ยวกับการนําเขา-สงออก

สินคาที่ไดมาตรฐาน  เริ่มตั้งแตการเริ่มทาํสัญญาตกลงซ้ือขายระหวางผูซ้ือและผูขาย  จนถึงการจัดสง
สินคาใหถึงมือผูซ้ือ   

๓.  World Bank : The Doing Business : 

 
การนําเขา การสงออก 

ป วัน เอกสาร คาดําเนินการ (USD) วัน เอกสาร คาดําเนินการ (USD) 
๒๕๕๐ ๑๔ ๙ ๗๘๖ ๑๗ ๗ ๖๑๕ 
๒๕๔๙ ๒๒ ๑๒ ๑,๐๔๒ ๒๔ ๙ ๘๔๘ 
๒๕๔๘ ๒๕ ๑๔ - ๒๓ ๙ - 

 
 
๔.  อางอิงจาก World Bank : Aligned Trade document for Efficient Trade : From paper to digital papal by Markus Pikart, 

UNECE เอกสารประกอบการประชุม NECE/UNECAP Workshop on United Nations electronic Documents (UNeDocs) for 

Single Window Facilities In Asia and the Pacific, Bangkok, ๑๐-๑๔ December ๒๐๐๗ 
๕.   กรอบแผนแมบทการพฒันาระบบโลจิสตกิส : ศนูยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนกิสและ

คอมพิวเตอรแหงชาต ิ(Nectec)   
 

 


